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Ekonomska mo¢
zdravstvene njege



KLJUCNI ZAKLJUCCI

n

15%

LoSe zdravlje kosta globalnu
ekonomiju 15% BDP-a

sto je dva do pet puta vece od ocekivanog gubitka
od COVID-19 (Remes, et al.,, 2020). Procjene Svjetske
zdravstvene organizacije (SZO) ukazuju na to da
neodgovarajudi kvalitet njege kosta izmedu
1,41 1,6 triliona USD svake godine zbog izgubljene
produktivnosti i to samo u zemljama sa niskim i
srednjim prihodima (SZO, 2020a).

D

N

Ostvarivanje potencijala medicinskih
sestara-tehnicara koji rade u primarnoj
zdravstvenoj zastiti (PZ2)
da podrze pruZanje osnovnih intervencija u sklopu
Univerzalne pokrivenost zdravstvenom zastitom
(UHC) moglo bi doprinijeti spasavanju do 60 miliona
Zivota i povecanju globalnog oc¢ekivanog Zivotnog
vijeka za 3,7 godina do 2030. (SZO, 2023a).

O

Ekonomski povrat mogao bi biti
izmedu 2 i 4 USD za svaki dolar ulozen
u bolje zdravlje.

TroSkovi jacanja zdravstvenih sistema mogu
se nadoknaditi povecanjem produktivnosti
(Remes, et al., 2020). Ulaganje u sestrinsku njegu u
kontinuumu zdravstvene zastite osigurava da ljudi
dobiju njegu koja im je potrebna u pravo vrijeme
kako bi dostigli svoj najvisi moguci standard zdravlja
i zivjeli produktivno. Kasnjenja u zdravstvenoj zastiti
mogu dovesti do gubitka produktivnosti, skuplje
njege i vecih negativnih uticaja na zdravlje.

M
Otvaranje odgovarajucdih radnih
mjesta u sestrinstvu pomaze smanjenje
siromastva i bavi se rodnom

ravnopravnosti u globalnoj
radnoj snazi.

Poboljsanje plata, uslova rada i mogucnosti
napredovanja u profesiji mogu osnaziti zene,
obezbjedujuci im odgovarajuce poslove i podizuci
ih iz siromastva. Takoder doprinosi prevazilazenju
postojecih rodnih razlika u platama koje koce
globalnu ekonomiju. Prema podacima Svjetske
banke, u nekim zemljama, potencijalni porast
zarade za Zene sa tercijarnim nivoom obrazovanja,
kao sto je to potrebno za medicinske
sestre-tehnicare, iznosi 323,4%

(Wodon, et al., 2018).

SZO0 je pozvala zemlje da povecaju
potrosnju za primarnu zdravstvenu
zastitu u iznosu od najmanje 1% bruto
domaceg proizvoda (BDP) kako bi se
zatvorile ocigledne praznine u
pokrivenosti i dostigli zdravstveni
ciljevi dogovoreni 2015. godine.

50%

Ostvarenje efektivne univerzalne
pokrivenosti zdravstvenom zastitom,
oznaceno rezultatom 80 od 100 globalno,
se u velikoj mjeri oslanja na ulaganje u
sestrinsku radnu snagu.

Trenutno u svijetu postoji 29 miliona medicinskih
sestara-tehnicara koji ¢ine 50% svih zdravstvenih radnika.
Postoje dokazi (Haakenstad, et al., 2022) da je dodatnih
30,6 miliona medicinskih sestara-tehnicara (70,6
medicinskih sestara na 10.000 ljudi) potrebno Sirom
svijeta kako bi se postigao efikasan UHC. Za postizanje
cilja od 90 od 100 na UHC indeksu efektivne pokrivenosti
potrebno je 114,5 medicinskih sestara-tehnicara na
10.000 ljudi, ili jos skoro 60 miliona medicinskih
sestara-tehnicara (Haakenstad, et al., 2022).




79%

Davanjem prioriteta investicijama
koje omogucavaju ljudima da rade u svom
punom obimu posla, ukljucujuci
naprednu sestrinsku praksu,
unapreduje se efikasnost i efektivnost
zdravstvenog sistema.

Sedamdeset i Sest posto ljekara i 79% medicinskih
sestara-tehnicara izvijestili su da su prekvalifikovani za
uloge koje obavljaju u svom svakodnevnom radu.

S obzirom na cijenu i trajanje obrazovanja ljekara
i medicinskih sestara-tehnicara, ovo predstavlja
ogroman gubitak ljudskog kapitala (OECD, 2019a).
Planiranje za budué¢nost, ulaganje u radno okruzenje i
obezbjedivanje adekvatnog broja medicinskih
sestara-tehnicara, te davanje samostalnosti
medicinskim sestrama-tehnicarima da rade u potpunosti
u okviru obima svoje prakse, ¢e omogucditi najefikasniji
rad zdravstvenih sistema po najnizim troskovima,
uz istovremeno pruzanje visokokvalitetne njege.

Osiguravanje sigurnosti medicinskih
sestara-tehnicara treba smatrati
imperativom za odrzive i otporne

zdravstvene sisteme.

Stopa infekcije tokom COVID-19 medu zdravstvenim
radnicima je bila do devet puta veca nego kod opste
populacije, kostajuci zdravstvene sisteme milione
dolara — do 30.000 USD po inficiranju jedne medicinske
sestre-tehnicara. Medicinske sestre-tehnicari nisu potrosna
roba: na njih treba gledati kao na osovinu globalnih
zdravstvenih sistema. Zaustavljanje povecanja
slucajeva nasilja nad medicinskim sestrama-tehnic¢arima
i drugim zdravstvenim radnicima u svim radnim
okruzenjima je takoder potrebno kako bi se zastitio
ovaj vrijedan resurs i zadrzala radna snaga.

Ulaganje u sestrinstvo dovodi do kaskadnog
efekta koji kulminira njegovanjem zdravijeg
drustva i ekonomskog i drustvenog
prosperiteta.

Sestrinstvo sluzi ne samo kao okosnica sistema

zdravstvene zastite, vec¢ i kao kamen temeljac koji
odrzava cjelokupno funkcioniranje nasih drustava.

Organizacija za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD)
procjenjuje da zemlje u prosjeku moraju izdvojiti
dodatna sredstva u iznosu od 1,4% svog BDP-a za

poboljsanje zdravstvenog sistema, u poredenju
sa nivoima prije pandemije. Najmanje polovina ove
investicije trebalo bi da se fokusira na obrazovanje,
zaposljavanje i poboljsanje uslova rada radne
snage kako bi se odgovorilo na globalne zdravstvene
izazove (OECD, 2023b). Studija koju je sprovela
McKinsey (Remes, et al., 2020.) pokazala je da bi
»bolje zdravlje moglo dodati 12 milijardi dolara
globalnom BDP-u 2040. godine, povecanje od
8 posto $to znaci 0,4 posto brzi rast svake godine.
Vecina ovih dobitaka u ekonomskim koristima
dolazi od vece i zdravije radne snage.

Ulaganje u sigurnu njegu Stedi novac.

U prosjeku, 1 od 10 boravka u bolnici u zemljama s
visokim dohotkom dovodi do sigurnosnog problema
ili nezeljenog dogadaja. U ovim zemljama, troskovi
lijecenja Stete nastale tokom njege iznose oko 13%
ukupne zdravstvene potrosnje, Sto iznosi 606
milijardi USD godisnje, ili nesto vise od 1% ukupnog
BDP-a zemalja OECD-a. Strategije zdravstvene zastite
sa velikim povratom ulaganja usmjerene su na
prevenciju infekcija, krvnih ugrusaka (venska
tromboembolija), dekubitusa i padova. Poboljsanje
ovih pitanja kroz adekvatan broj osoblja i odgovarajucu
kombinaciju vjestina medicinskih sestara-tehnicara
je klju¢no. Fokusiranje na ove stete nudi velike
finansijske ustede. Na primjer, za svaki dolar potrosen
na prevenciju infekcija povezanih sa zdravstvenom
zastitom moze doci do povrata ulaganja od 7 dolara
(Slawomirski i Kazinga, 2022).

¢

Medicinske sestre-tehnicari
doprinose miru.

Uzroci tenzija i sukoba se smanjuju kada su ljudi
zdravi i osjecaju se dobro, sposobni za rad i osjecaju
da Zive ispunjene Zivote, angazovani u svojim drustvima,
cijenjeni i postovani. Sestrinstvo doprinosi miru
smanjujuci nejednakosti i promovisudi ljudska
prava i ostvarivanje socijalne pravde.



Put ka postizanju kvalitetnog UHC-a i ostvarivanju ekonomskih i drustvenih koristi koje povlaci za
sobom, usko su povezani s osnazivanjem i rastom sestrinske radne snage. Dajudi prioritet ulaganjima

u sestrinstvo, drustva mogu napraviti znacajne korake ka zdravijoj, prosperitetnijoj globalnoj zajednici.
Ovaj izvjestaj Medunarodnog vije¢a medicinskih sestara-tehnicara pruza brojne ekonomske argumente
vodecih stru¢njaka koji se mogu sazeti u sljedece Cetiri klju¢ne teme koje se nadograduju jedna na
drugu:

-
.

Stvaranje odgovarajucih poslova za doprinos drustvenom dobru.

Izgradnja radne snage za postizanje UHC-a.

Optimizacija upotrebe resursa za poboljsanje efektivnosti i efikasnosti zdravstvenog sistema.

Ulaganje u zdravlje za ekonomski i drustveni prosperitet.

Nacini da se osigura ekonomski i socijalni prosperitet

1. STVARANJE RADNIH MJESTA

Poticati ulaganja u
stvaranje odgovarajucih
radnih mjesta za medicinske
sestre-tehnicare.

2. OPTIMIZIRATI ULOGE | ODGOVORNOSTI

Ulagati u odgovarajuci

broj medicinskih
sestara-tehnicara, sa pravim
vjestinama, na pravim
mjestima.

Poduzeti hitne mjere za poticanje rasta sestrinske radne snage

i rjeSavanje sistemskih problema koji rezultiraju znacajnim
neuspjesima na trzistu rada u zdravstvu. Ovo ukljucuje alokaciju
resursa i finansiranje za razvoj kvalitetnih sestrinskih pozicija.
Takva akcija naglasava vaznost stvaranja sestrinskih pozicija koje
nude postene plate, sigurne uslove rada, mogucnosti za profesio-
nalni razvoj i postovanje unutar zdravstvenog sektora. Cilj je
privudi i zadrzati kvalifikovane medicinske sestre-tehnicare,
osiguravajuci da su njihovi poslovi i nagradivani i odrzivi, u
konac¢nici poboljsavajuci ishode i unaprjedujuci cjelokupni
sistem zdravstvene zastite.

Osigurati adekvatan nivo osoblja kako bi se zadovoljile potrebe
za zdravstvenom zastitom, opremiti medicinske sestre-tehnicare
potrebnim vjestinama i kompetencijama za visokokvalitetnu
njegu i efikasno rasporediti medicinske sestre-tehnicare u
razli¢itim zdravstvenim ustanovama kako bi se maksimizirao
njihov uticaj na njegu pacijenata i zdravstvene sisteme. Ovaj
pristup ima za cilj poboljsanje kvaliteta, dostupnosti i efikasnosti
zdravstvenih usluga.

3. PRUZANJE | ORGANIZACIJA ZDRAVSTVENIH USLUGA

4

Osnaziti pruzanje visoko-
kvalitetne, pristupacne,
integrirane njege usmjerene
na ljude u cijelom
kontinuumu zdravstvene
zastite, obracajuci posebnu
paznju na nedovoljno
pokrivena podrugja.

Transformisati postojece sisteme zdravstvene zastite fokusirajuci
se na cijeli kontinuum zdravstvene zastite, a ne samo na bolnice,
s naglaskom na jacanje primarne zdravstvene zastite kako bi se
postigao UHC. Ovo ukljucuje iskoristavanje uloge medicinskih
sestara-tehnicara u promociji zdravlja i preventivnim mjerama i
pruzanju sveobuhvatne, visokokvalitetne njege koja je pristu-
pacna i dostupna izvan bolnickih okruzenja, posebno u primarnoj
i ambulantnoj njezi. Naglasak je stavljen na to da se osigura da je
njega integrisana i usmjerena na pacijente, posebno nastojeci da
se dopre do zapostavljenih zajednica. Cilj je stvoriti efikasniji,
pravedniji sistem zdravstvene zastite koji bolje zadovoljava
potrebe stanovnistva, uz istovremeno smanjenje oslanjanja na
bolni¢ku njegu.



4. OBRAZOVANJE | RAZVOJ VJESTINA
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Prosiriti i unaprijediti visoko-
kvalitetno obrazovanje i
mogucnosti kontinuiranog
profesionalnog razvoja kako
bi se osiguralo da medicinske
sestre-tehnicari posjeduju
kompetencije potrebne da
zadovolje rastuce zdravstvene
potrebe zajednica, omoguca-
vajuci im da rade do svog
punog potencijala.

5. ZDRAVLIJE | BLAGOSTANJE

o

Provesti strategije posvecene
osiguravanju i poboljsanju
fizickog, mentalnog i
emocionalnog blagostanja
medicinskih sestara-tehnicara.

6. RESURSII OPREMA

@
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Opremiti medicinske
sestre-tehnicare pravim
resursima potrebnim za
ispunjavanje zahtjeva
njihovih uloga.

7. KRIZE | HUMANITARNI KONTEKST
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Osigurati sigurnost i
bezbjednost medicinskih
sestara-tehnicara u svim
okruzenjima, ukljucujuci
krizne i humanitarne
sredine.

Ulagati u obrazovanje medicinskih sestara-tehnicara kako bi
se poboljsao i povecao pristup kvalitetnom obrazovanju i
stalnom ucenju za medicinske sestre-tehnicare. Cilj je opremiti
medicinske sestre-tehnicare potrebnim znanjima, vjeStinama i
osobinama za efikasno rjesavanje trenutnih i buducih
zdravstvenih izazova sa kojima se suocava stanovnistvo,
osiguravajuci da mogu iskoristiti svoj puni obim prakse i
obrazovanja.

Osigurati zdravlje i dobrobit medicinskih sestara-tehnicara
aktivnim razvojem i primjenom politika, praksi i radnog okruzenja
koje podrzava njihovo cjelokupno zdravlje. To ukljuc¢uje podrsku
mentalnom zdravlju, upravljanje stresom, fizicku sigurnost i
programe za oc¢uvanje emocionalnog zdravlja. Cilj je stvoriti
okruZenje unutar zdravstvene zastite u kojem medicinske
sestre-tehnicari mogu napredovati profesionalno i li¢no, ¢ime se
optimizira briga o pacijentima i povecava efikasnost i odrzivost
zdravstvenih usluga.

Podrzati medicinske sestre-tehnicare pravim resursima i opremom
dodjeljivanjem potrebnih materijalnih i tehnoloskih sredstava koja
omogucavaju medicinskim sestrama-tehnicarima da pruze
optimalne zdravstvene usluge. Ovo ukljucuje sve, od zastitne
odjece i medicinskih uredaja do efikasnih sistema upravljanja
kartonima pacijenata. Cilj je osnaziti medicinske sestre-tehnicare
da rade efikasnije i smanijiti rizik od gresaka i profesionalnih
opasnosti kako bi pruzile bolju njegu pacijentima. Ovaj pristup
doprinosi zdravlju pacijenata i doprinosi zadovoljstvu poslom i
profesionalnom razvoju medicinskih sestara-tehnicara.

Provesti snazne mjere za zastitu medicinskih sestara-tehnicara
od fizickih ozljeda, psihickog stresa i profesionalnih opasnosti
koje prevladavaju u radnim sredinama pod visokim pritiskom,
ukljucujuci one pogodene sukobima, prirodnim katastrofama

ili pandemijama. Davanjem prioriteta zastiti medicinskih
sestara-tehnicara u takvim izazovnim uslovima, zdravstveni
sistemi mogu odrzati kontinuitet njege i podrske, kao i otpornost
i dobrobit ovih osnovnih pruzalaca zdravstvenih usluga.
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ULAGANJE RADI DOBITI OGROMNI TROSKOVI

VISOKI POVRAT

LoSe zdravlje i neadekvatni zdravstveni sistemi su izuzetno skupi:
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4.5 milijardi
ljudi
nema pristup
osnovnim

zdravstvenim
uslugama

k=

60 miliona
Zivota

jeizgubljeno zbog
loseg zdravlja i
nedostatka pristupa
visokokvalitetnoj
zdravstvenoj zastiti

\r

15% smanjenja
BDP-a

odnosno izmedu
dva i pet puta vise od
troskova izazvanih
pandemijom
COVID-19

Ulaganje u sestrinstvo je vazna strategija za podrsku:

Ostvarenju efektivnog UHC - pristupa
sigurnoj, pristupacnoj, kvalitetnoj
zdravstvenoj zastiti

Medicinske sestre-tehnicari c¢ine skoro
50% radne snage u zdravstvu. Svaki
dolar ulozen u bolje zdravlje donosi

povrat izmedu 2 i 4 dolara.
Jaci zdravstveni sistemi jednako
donose bolje zdravlje, a zdravije populacije
donose znacajne povrate ulaganja.

Izgubljena
produktivnost od
1,4i 1,6 triliona
dolara

svake godine u
zemljama sa niskim i
srednjim dohotkom

Povecanju ocekivanog zivotnog
vijeka u svijetu
za 3,7 godina

Ulaganje u zdravstvenu radnu
snagu u zemljama sa niskim i srednjim
dohotkom garantuje ogroman
povrat ulaganja u omjeru 1:10.

Prednosti ulaganja u zdravstvenu njegu i medicinske sestre-tehnicare:
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Jaca sisteme

B zdravstvene zastite Pomaze u Doprinosi
PoboljSava ek e sto je kljucno za smanjenju drustvenoj
zdravlje povecanjem osiguranje siromastva koheziji, miru
i kvalitet Zivota produktivnosti spremnosti i poboljsanju i prosperitetu
radne snage i efektivnog rodne
odgovora tokom ravnopravnosti

vanrednih situacija
u javnom zdravstvu




Ovaj izvjestaj daje primjenjive preporuke koje ¢e preusmjeriti nacin razmisljanja o vrijednosti
sestrinstva, ojacati zdravstvene sisteme i na kraju rezultirati ve¢im ekonomskim i drustvenim
prosperitetom. Nadovezuje se na ICN-ovu Povelju za promjene koja se zalaze za implementaciju
10 strateskih mjera koje vlade i poslodavci moraju poduzeti kako bi stvorili i odrzali sisteme
zdravstvene zastite koji su sigurni, pristupacni, dostupni, osjetljivi na potrebe i otporni, i koji
pomjeraju fokus sa toga da su medicinske sestre-tehnicari nevidljivi do toga da su neprocenjivi.

ICN poziva na akciju za globalne zdravstvene lidere i kreatore politike da:

* Osnaze medicinske sestre-tehnicare: podrzati sveobuhvatne politike koje omogucavaju
medicinskim sestrama-tehnicarima da rade u punom obimu svog obrazovanja i obuke.
Podsticati daljnji razvoj liderskih uloga i ucesce u razvoju politike.

- Ulazu u obrazovanje i razvoj radne snage: povecati sredstva za obrazovanje medicinskih
sestara-tehnicara i stvoriti viSe mogucnosti za napredovanje u karijeri u okviru sestrinske
profesije.

- Poboljsaju uslove rada: provesti mjere za poboljSanje radnog okruzenja za medicinske
sestre-tehnicare, ukljucujuci adekvatan nivo osoblja, pristup resursima, sigurno radno
okruzenje i podrsku mentalnom zdravlju i dobrobiti.

 Priznaju znacaj i obezbijede pravi¢nu nadoknadu: osigurati da medicinske sestre-tehnicari
primaju adekvatne plate koje odrazavaju njihove vjestine, odgovornosti i iznimno vaznu
prirodu njihovog posla.

- Promovisu ulogu medicinskih sestara-tehnicara u drustvu: istac¢i doprinos medicinskih
sestara-tehnicara zdravlju i dobrobiti kroz kampanje za podizanje svijesti javnosti i
ukljucivanje u procese donosenja odluka.
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